
ADRIANA GIURGIU - COMPETITIVITATEA MICILOR AFACERI IN VREMURI DE
CRIZA

Cât este criz� economico-financiar� real� _i cât este scenariu, nu _tim înc� _i, cu siguranc�, nu vom putea afla curând. Personal,
înclin s� cred c� este un scenariu bine instrumentat, îns� importante sunt acum efectele lui, în special cele care se reflect� la
nivelul micro, adic� al întreprinz�torilor din IMM-uri, care dezvolt� mici afaceri _i care trebuie s�-_i mencin� competitivitatea în
condiciile generate de criz�.

A_adar, perioada dificil� pe care o travers�m din punct de vedere economic, nu trebuie tratat� cu pasivitate de c�tre firme,
care prefer� acum s� mic_oreze costurile _i s� astepte ca &bdquo;r�ul&rdquo; s� treac�. Antreprenorii _i managerii ar trebui ca
în aceast� perioad�, în care singura certitudine este incertitudinea, s� se bazeze cel mai mult pe flexibilitate, pe creativitate _i
pe angajaci pentru a-_i mencine _i cre_te competitivitatea.
Principalii factori de influenc� prin prisma c�rora se analizeaz� gradul de competitivitate a IMM-urilor sunt:
- capacitatea de a realiza investicii;
- capacitatea de a genera _i introduce noi produse pe piac� (aici nu ne referim la produs unic sau produs cu marc�
înregistrat�, ci la orice îmbun�t�cire ulterioar� vizat� de procesul de înnoire a produsului);
- capacitatea de a concura _i de a face fac� concurencei pe piac�.
Ce ar asigura competitivitatea micilor firme, în actualele condicii de criz� economico-financiar�?
Capacitatea de a investi, adic� de a realiza investicii (sau mai corect spus, diponibilitatea de a investi, deoarece
capacitate consider c� exist�, îns� comportamentul precaut în condicii de criz� determin� automat o lips� de dispozicie spre
astfel de acciuni), s-a redus drastic în urma crizei, micile firme fiind orientate spre reducerea oric�ror costuri. Nici politica
b�ncilor privind acordarea creditelor nu este favorizant� investiciilor, singura surs� constituind-o fondurile structurale ale UE,
care îns� sunt înc� greu accesibile în cara noastr�, datorit� birocraciei _i perioadelor îndelungate de evaluare a proiectelor, în
situacia în care acestea au fost depuse. Mai mult, _i acestea necesit� o anumit� cofinancare, pentru care firmele nu prezint�
de asemenea, disponibilitate. Deci, competitivitatea afacerilor nu este asigurat� acum de capacitatea de a realiza investicii.
Capacitatea de a genera _i introduce noi produse pe piac� are în vedere capacitatea de inovare a micilor firme, care este
una dintre caracteristicile particulare acestui sector, al�turi de flexibilitate _i orientarea c�tre nevoile piecei. Succesul
activit�cilor inovative derulate de c�tre ele se concretizeaz� atât în dezvoltarea piecelor prin introducere de produse noi sau
îmbun�t�cite, cât _i prin îmbun�t�cirea _i inovarea în domeniul proceselor organizatorice _i tehnologice specifice fiec�rei firme,
inclusiv a proceselor de distribucie. Aici trebuie s� cinem cont de faptul c� firmele române_ti sunt caracterizate de o cultur�
organizacional� agresiv�, caracterizat� prin competitivitate. Angajacilor li se cere s� fie înving�tori, s� se fac� remarcaci _i s� fie
mai buni decât colegii lor, fiind genul de organizacie dominat� de o ierarhie formal�, secretoas�, punitiv�. Hipercompetitivitatea
este o caracteristic� specific� românilor, care vine din faptul c� avem pucine resorturi interioare _i simcim întotdeauna nevoia
sa ne valid�m extern, s� ne compar�m cu vecinul. Acest gen de cultur� d� rezultate pe termen scurt _i genereaz� produse
inovative chiar _i în actualele condicii de piac�, asigurând astfel competitivitatea afacerilor.
În ceea ce prive_te capacitatea de a concura _i de a face fac� concurencei pe piac�, în condicii de criz�, micile afaceri
trebuie s� se concentreze în mod consecvent pe maximizarea avantajelor comparative _i competitive. Succint, avantajul
comparativ se refer� la axarea pe acele produse/servicii la care costul de produccie propriu este cel mai mic comparativ
cu concurencii, urmând ca firma s� se specializeze pe acestea, iar celelalte s� fie procurate de la terci; avantajele
competitive se refer� la accentuarea punctelor forte ale produselor proprii, în condiciile în care acestea sunt similare cu ale
concurencei. Ambele tipuri de avantaje pot asigura, _i în prezent, competitivitatea afacerilor.
În concluzie, dispunem de pârghiile necesare pentru a ne mencine competitivi în afaceri.
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